
INFORME No. 2 SEGUNDA CUENTA 
PERIODO: FEBRERO DE 2025
CONTRATISTA: DAHYANA QUINTERO ECHEVERRY
CONTRATO No. 4145.010.26.1.0128 de 2025 

Objeto:  Prestar servicios de apoyo a la gestión en el proceso servicios de salud pública de la Secretaría de
Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali.

No. ACTIVIDADES PRODUCTOS

1

Apoyar  la  atención  de
peticiones, quejas, reclamos y
solicitudes  mediante  el
direccionamiento, elaboración,
registro,  seguimiento,  cierre,
archivo y manejo efectivo del
sistema  de  gestión  en
documentación  del  programa
de ETV.

Apoyó  en  respuesta  a  solicitudes  de  PQR  externas
(comunidad)  :  (1)  202541730100177632  Respuesta  a
petición_realizar  fumigación  contra  el  zancudo,  (2)
202541730100183742 Respuesta a_Derecho de Petición -
Articulo 23 de la Constitución Política de Colombia y Ley
1755  DE  2015-  Solicitud  de  fumigación,  (3)
202541330100002184  Respuesta  a  _Traslado  por
competencia,  (4)  202541730100194132  Respuesta  a
_Formato  información  cargos  directos  e  indirectos
eliminación por solicitar a DTS para asignación de recursos
transferencias 2025, (5) 202441730100929752 Respuesta
de  solicitud_Traslado  por  competencia  preocupación  por
presencia  y  exposición  del  zancudo  del  dengue,
chikungunya  y  zika  en  los  sectores  aledaños  a  la
Universidad Libre Seccional Cali, (6) 202441610500014194
Respuesta a petición_Atención Medica para Privados de la
Libertad  en  Estaciones  de  Policía  ,  (7)
202441730101134882  Respuesta  a  petición_apoyo  en
revisión,  erradicación  criadero  de  mosquitos,  (8)
202441450200009344 Respuesta a _ Traslado de solicitud
de visita de control e inspección por mal mantenimiento de
piscina,  (9)  202541450200003334  Traslado  por
competencia-  Secretaría  de  Seguridad  y  Justicia,  (10)
202441730101308252Respuesta  a  _Derecho  de  Petición
Acciones  de  Prevención,  Vigilancia  y  Control  con
Fumigaciones  Contra  el  Dengue  Urb.  La  Merced,  (11)
202441450100108822  Respuesta  de
solicitud_“Intervención  urgente  por  problemas  de  salud
pública en la Institución Educativa Ciudad Modelo de Cali”,
(12)  202441730101682372 Superintendencia Nacional  de
Salud Respuesta de solicitud_“Información en el marco del
cumplimiento de las disposiciones de la Circular Conjunta



Externa 013 de 2023. Distrito  de Santiago de Cali”,  (13)
202441450100113152 Respuesta a petición_visita por IVC
acciones  al  Hotel  Bulevard  del  rio  ya  que  una  piscina
ubicada en un hotel cerrado hace más de 3 años, la cual
desde mi piso se observa es una piscina con aguas verdes
y  negras  foco  de  larvas  y  posible  dengue,  (14)
202541450200003094  Alcance  a  respuesta_  Solicitud  de
fumigación y cultivo de peces guppies en la obra CIGRED,
(15)  202441730102457502  Respuesta  a  solicitud_
preguntas  acerca  del  carro  de   fumigación,  (16)
202541450200008411  Respuesta  a  solicitud_Riesgo  de
Dengue por Vectores - Barrio Calipso - Cali  -  Piscina de
Comfandi Abandonada sin Mantenimiento, (17)

2
Apoyar la realización de actas
de las reuniones que solicite el
supervisor del contrato

No se me programo esta actividad este mes. 

3

Apoyar  la  elaboración  de
oficios,  circulares,  formatos  y
demás  instrumentos
necesarios  para  el
cumplimiento  de  las
actividades".

Apoyó  en  la  realización  de  (1)  202541450200002034
Solicitud  permiso_por  calamidad  domestica,  (2),  oficios_
Visita de seguimiento a plan de mejora por contingencia de
dengue 2024 a Mallamas EPS 202541450200008901, (3)
Nueva  EPS  202541450200008931,  (4)  Asmet  Salud
202541450200010671 (5) Solicitud de permiso de ingreso
AL  Jefe  de  la  Unidad  de  Bombeo  de  la  Gerencia  de
Acueducto y Alcantarillado EMCALI.

Se realizaron  2 informes de PQR,el primero con corte al 31
de Enero y el segundo con corte al 14 de febrero de 2025

Se da cumplimiento  de las  actividades acordadas del  mes. Las evidencias  de esta  información
reposan digitalmente en el Grupo de Salud Ambiental. 

C.C. No. 67.021.769. Cali – Valle
Contratista


